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Plénieres CSEE des 26 & 27 avril 2023
Prochaines pléniéres : 23 puis 31 mai, 1¢" et 2 juin 2023

FOCom VOTRE DEFENSE nctre engagement !

<~ EMPLOI ET ACTIVITES : DUR BILAN 2022 !

Comme chaque semestre, la Direction Innovation & Mobile Finance a présenté son bilan en termes
d’emploi et d’activités. Et malheureusement, les tendances observées depuis des années se confir-
ment, voire s’amplifient en 2022 : baisse des emplois et de la force au travail en France, taux de fémi-
nisation qui stagne, embauches externes a I’arrét, insertion des jeunes au ralenti, ... Et tout ¢a pour

des résultats financiers tout juste en ligne avec les prévisions (qui étaient en baisse elles aussi !)

Baisse record des emplois en France
Avec 3 864 CDI actifs en France fin 2022 (dans
lesquels sont encore comptés les 329 salariés en
TPS dont 110 en temps libéré), les effectifs per-
dent 237 unités avec une baisse de -5,8 %, un
peu en dessous des prévisions a -6,0 % se félicite
la Direction ! Co6té force au travail, c'est encore
pire avec -267 Equivalents Temps Plein (ETP) in-
ternes perdus, soit une baisse de -6,6 % !

La Direction IT-S, qui représente a elle seule 46 %
de la force au travail du périmetre, paye cette an-
née encore un lourd tribut avec -10,0 % de ses
ETP internes, ainsi que Networks (-5,0 %),
Research (-7,1 %), M-D (-6,8 %), ou Strat-Ops (-

11,4 %). Seuls Data-IA (+0,5 %), D-P (+8,8 %) et
Fonctions support (+6,7 %) résistent.

Tous les niveaux CCNT sont affectés par cette
baisse... sauf les bandes G qui restent a 95!
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Activités transférées a I’international
Dans le méme temps, les effectifs hors de France
dans les Orange Innovation Centers (OIC) sont
passés de 1 489 a 1 602, soit une hausse de
+7,6 %. 438 d’entre eux travaillent sur des activi-
tés de supervision réseaux (GNOC, NSSO) en Rou-
manie et en Pologne.

Presque aucun recrutement!
Malgré 201 sorties définitives (dont 154 retraites)
et un solde une fois encore négatif (-18) entre mo-
bilités entrantes et sortantes, seulement 10 recru-
tements externes ont été opérés en 2022 (vs 61
en 2020, 17 en 2021), dont 1 pour Mobile Finance.

Insertion et féminisation en berne
Si la Direction se satisfait d’'un taux de 60 % de
femmes parmi ces recrutements externes, FO-
Com relativise : 60 % de pas grand-chose, c’'est
toujours pas grand-chose. Et ce n'est pas comme
¢a que la Direction pourra améliorer son taux de
féminisation (28,0 %, en baisse de -0,1 point).
Ce n’est pas non plus en réduisant en 3 ans de
-14 % le nombre d’apprentis, et de -65 % les con-
trats de professionnalisation, qu'Orange Innova-
tion enrichira son vivier de recrutements poten-
tiels. Le taux d’insertion professionnelle a ainsi
chuté a 5,1 % en 2022.
Il est vrai qu’avec 198 jeunes accompagnés, seu-
lement 5 ont été embauchés a TGl ! Les enca-
drants de ces jeunes ont plus que jamais cons-
cience que leur accompagnement servira au final
principalement la concurrence, chez qui nos ap-
prentis décrochent sans peine un premier contrat
CDI, mieux disant qu’a Orange !

Recharging France et MEA en baisse
La Direction Innovation se satisfait d’'un Cash-Flow
Organique réalisé tres proche du budget prévi-
sionnel a 1 % pres. Mais dans le détail, les reve-
nus du recharging facturé aux pays baissent pour
la France et OMEA, a peine compensés par une
hausse des revenus brevets et licences (17,2 M€),
et un Crédit Imp6t Recherche optimisé a 30,8 M€.

A I'heure du départ annoncé du Directeur Innova-
tion fin mai (et donc de son bilan), il semble pour
FOCom que le mantra répété depuis 3 ans sur la
« création de valeur » se soit au final essentielle-
ment traduit par de la destruction d’emplois !
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Ca déménage encore a Lannion !
L'existence d’une relance d’un projet immobilier
pour Lannion est confirmée, a horizon 2027.
Mais avant cela, un projet de regroupement
d’'équipes s’organise : 137 CDI IT-S + 93 Net-
works + 35 alternants et stagiaires seront ainsi
concernés par un changement de position de
travail entre mi-juillet et septembre prochains.

Coté FOCom, les principes retenus par la Direc-
tion page a ne pas opérer de changement dans
la nature des aménagements nous conviennent :
« Les salariés du site principal MARZIN, majori-
tairement dans des bureaux individuels ou parta-
gés, resteraient dans les mémes configurations.
Les salariés qui sont en plateaux projets, pour
répondre aux besoins des activités, resteraient
en plateau projet, a I'exception d’une équipe
projet de 6 personnes ».

Nous avons également obtenu confirmation que
les espaces techniques et laboratoires Networks,
bénéficiant d'équipes lourds et d’'aménagements
spécifiques (acces réseaux, ...) ne déménage-
raient pas.

Le mobilier existant devrait étre globalement
réutilisé, la direction précisant que ce projet ne
prévoit aucun travaux lourds d’aménagements.

FOCom restera néanmoins vigilant sur la prise
en compte des besoins salariés méme identifiés
tardivement, et le rapprochement d’équipes ris-
quant de réveiller quelques tensions histo-
riques...
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Rapport des médecins 2022 :

quelques sujets préoccupants...
FOCom remercie cette année encore les Ser-
vices de Prévention et de Santé au Travail, no-
tamment les 18 médecins du périmetre TGI,
pour leur implication au service des salariés.

Le rapport annuel d’'activité révele une nouvelle
fois quelques sujets de préoccupation, qui se re-
coupent avec notre analyse FOCom des risques
pourtant rappelée a la Direction a chaque nou-
veau projet de transformation ou immobilier.

« Pour la premiere année, plusieurs situations
d’épuisement, a différents stades, ont été cons-
tatées et prises en charge », nous écrit un méde-
cin. Dans les causes professionnelles, nous re-
trouvons « la charge de travail et la perte de
sens », au point que « beaucoup de salariés vont
compenser par une majoration de I'amplitude
des heures de travail, un travail le week-end ».

Les managers ne sont pas épargnés par ces
pressions, une des causes de ce « climat propice
aux épuisements professionnels ou aux décom-
pensations psychologiques » étant le manque de
visibilité exprimé par de nombreux salariés de
tout niveau hiérarchiqgue « sur la stratégie
d’Orange et au sein de la Division Innovation en
termes d’activités, de budgets, de ressources ».

Des risques liés au télétravail, au travail hybride,
a la sédentarité sont également confirmés. Plus
grave : des situations inadmissibles d’agisse-
ments sexistes (Rennes) ou de télétravail forcé
(St-Quentin) sont rapportés !

Autres points FOrts, en bref...

Gouvernance innovation, ca bouge : Le remplacant de M. TRABBIA a la téte d’Orange Innovation
et désormais connu : Bruno ZERBIB, qui prendra ses fonctions le 1* juin. Coté Direction RH, Céline
RIBIERE sera remplacée par Céline BERGEZ, venant de DTSI. FOCom leur souhaite la bienvenue.

Audit innovation en cours, réalisé par I'Inspection Générale depuis mars 2023, a la demande de
Christel HEYDEMANN. La commission Innovation du CSEC (présidée par FOCom) et le CSEE TGl ont
demandé a pouvoir disposer des conclusions et recommandations de cet audit.

Noél se prépare : Les modalités de choix des cadeaux de Noél ont été adoptées en séance : valeur
de 50 € pour les enfants jusqu’'a 11 ans, 60 € en cheques pour les ados, 80 € pour les ouvrants-droit.

VOS CONTACTS FOCom

CHEVALIER Jean-Philippe NET, Belfort 06715801 14
FLAMANT Eric IT&S, Caen 06 30 09 70 00
BATAILLE Guillaume IT&S, Chatillon 06 78 46 38 86
DOUSSON Christophe NET, Lannion 06 89 14 59 87
BURY Emmanuel IT&S, Caen 06 4511 3359

Marre du papier ? Abonnez-vous !
http://je-m-abonne.focom-tgi.fr
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http://bit.ly/inFOce-TGI



