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1 200 EMPLOIS DÉTRUITS EN MOINS DE 4 ANS ! 
Le bilan semestriel sur l’emploi est sans appel : entre fin 2019 et juin 2023, Orange Innovation aura 
perdu 1 184 équivalents Temps Plein (dont 814 en interne, et 370 en sous-traitance), soit 23,6 % de 
sa force au travail. Le plus grave est que la tendance s’accélère encore au dernier semestre, avec pas 
moins de 277 ETP internes perdus en 6 mois... 

FOCom VOTRE DEFENSE notre engagement ! 

L’emploi en partie plombé par les TPS 
Avec 581 salariés ayant choisi d’entrer dans le 
dispositif Temps Partiel Senior (soit 15,4 % des 
effectifs CDI actifs d’Innovation), la force au tra-
vail de notre Division est mise à mal, d’autant 
qu’ils ne sont en rien compensés par les seuls 12 
recrutements externes réalisés sur le semestre. Si 
on ajoute à cela les 77 sorties définitives du péri-
mètre (retraites, démissions, licenciements ou 
ruptures conventionnelles), le bilan de l’emploi, 
comme ses perspectives, sont bien moroses. 

Et c’est encore une fois IT-S qui affiche le plus 
lourd tribut à cette baisse au S1-2023 (-9,9 % des 
ETP internes), ainsi que M-D (-10,3 %), Strat-Ops 
(-12,8 %), Networks (-6,9 %) ou Research (-7,6 %). 
Serait-ce l’effet du offshoring d’une partie de l’ac-
tivité vers les laboratoires internationaux qui con-
tinue ? On ne sait pas, la Direction — pour la pre-
mière fois depuis des années — n’ayant « pas eu 
le temps » de fournir aux élus le tableau semes-
triel des emplois Innovation hors de France… 

Retour d’une brutalité sociale ? 
Le rapport d’expertise Syndex sur l’emploi fourni 
au CSE Central affiche une évolution inquiétante 
concernant les départs définitifs dans le domaine 
Innovation & Technologies : en 2022, 144 démis-
sions ont été enregistrées, soit 42 % du total des 
démissions opérées sur tout le groupe en France. 
C’est une hausse de +33 % en un an. Les licencie-
ments (19) ont augmenté de +73 %, les ruptures 
conventionnelles (38) de +292 %, en un an ! 
Le focus fait par Syndex sur ces démissionnaires 
montre qu’il s’agit principalement de salariés de 
moins de 35 ans, avec moins de 5 ans d’ancienne-
té, et plutôt concentrés en Ile-de-France. 

Pour FOCom, l’évolution de ces chiffres laisse à 
penser que la Direction d’Innovation semble bien 
plus efficace à faire partir ses forces vives (« par 
la porte ou par la fenêtre » ?), plutôt qu’à les 
maintenir dans l’emploi ! Une « dynamique » qui 
rappelle malheureusement une bien sombre pé-
riode de l’histoire de notre entreprise... 

Recharging encore en baisse... 
Le recharging, c’est l’indicateur qu’a choisi la Di-
rection pour mesurer l’appétence des Unités 
d’Affaires (O.France, O. Business, Europe, MEA) à 
financer l’innovation. Et c’est principalement pour 
améliorer ce « recharging » que la Direction a jus-
tifié ses réorganisations successives : Nova+ 
(2012), Odyssée (2017), Vanille (2019), domaines 
Innovation (2021), transformation IT-S (2023), … 

Au S1-2023, le recharging est une fois encore en 
dessous des prévisions (121 M€ réalisés vs 124 
prévus), ce qui tend à démontrer l’échec récurrent 
des différentes transformations précitées. À moins 
bien sûr que l’objectif non avoué de ces transfor-
mations soit de justifier la baisse des budgets de 
l’innovation, observée depuis plus de 10 ans ! 

Pour FOCom, ce modèle de financement de 
l’innovation par du recharging n’est pas fondé, 
puisqu’il repose sur la simple saisie par les sala-
riés de leur activité dans l’outil Clarity, dont on 
connait de nombreux biais et dérives (pression à 
la saisie sur projets, détournements, ...), bien que 
la Direction s’en défende. 

Mais surtout, ce modèle n’est pas vertueux : en 
gros, moins les pays financent, moins on innove... 
Ce n’est pas comme ça qu’on retrouvera l’ambi-
tion d’une innovation forte et différenciante, ni 
qu’on favorisera l’innovation de rupture ! 



Autres points FOrts, en bref... 

Maigres perspectives 2025 pour l’emploi 
Pour la Direction, l’exercice obligatoire annuel 
consiste à afficher ses prévisions d’écart entre 
ressources et besoins en matière d’emploi et de 
compétences, à horizon trois ans. 
Ainsi et pour la période 2023-2025, 565 à 594 
départs seraient prévus (ce qui pour FOCom, 
semble sous-estimé du fait des 581 CDI actifs 
actuellement en TPS). 103 à 193 recrutements 
seraient nécessaires pour répondre aux besoins, 
soit seulement 1 embauche pour 6 départs... 

Une fois encore, la Direction semble aligner ses 
prévisions de besoins en Innovation à la baisse, 
pour correspondre assez fidèlement à la réduc-
tion du cadrage budgétaire dédié à l’Innovation 
d’Orange. Comme chaque année, FOCom re-
grette que cette Gestion Prévisionnelle des Em-
plois et des Parcours Professionnels (GEPP) re-
nonce à toute ambition, et reste construite à 
l’envers : on définit le besoin en fonction du bud-
get, et non pas l’inverse… 

FOCom regrette également l’absence de prise 
en compte de critères géographiques dans cette 
GEPP. Ainsi, des sites petits moyens (autour de 
50 salariés comme Belfort, Biot ou Marseille) 
semblent délaissés, et soulèvent des craintes 
légitimes sur la pérennité de l’activité. Sur Bel-
fort par exemple, la célébration des 30 ans du 
site, comme la GEPP, ont été « oubliées »... 

Politique sociale 2022 : avis négatif ! 
Depuis la loi Rebsamen, les CSEE ne sont consul-
tés qu’une seule fois pour tout un bloc de bilans 
portant sur la politique sociale, l’emploi, et les 
conditions de travail présentés au fil de l’année 
en séances. 

En résumé pour cette année 2022, le bilan em-
ploi affichait 203 postes CDI actifs détruits, pour 
seulement 10 recrutements externes. Le budget 
global de la formation n’a jamais été aussi bas, 
avec l’objectif non atteint de 30,5 heures par 
salarié et par an. Des efforts ont été faits dans le 
recrutement de salariés en situation de handi-
cap, mais sans effet encore mesurable. Si l’égali-
té salariale moyenne entre femmes et hommes 
semble progresser, il reste néanmoins des écarts 
pour certaines catégories, en matière de rému-
nération comme de promotion. Enfin et concer-
nant l’alternance, le nombre d’apprentis diminue 
encore, en même temps que la motivation et la 
reconnaissance des tuteurs… 

Pour toutes ces raisons, FOCom et l’unanimité 
des autres organisations syndicales ne pouvaient 
que sanctionner un tel bilan, par un avis négatif.  
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VOS CONTACTS FOCom 
CHEVALIER Jean-Philippe NET, Belfort 06 71 58 01 14 

FLAMANT Eric IT&S, Caen 06 30 09 70 00 

BATAILLE Guillaume IT&S, Chatillon 06 78 46 38 86 

DOUSSON Christophe NET, Lannion 06 89 14 59 87 

GEOFFROY Philippe IT&S, Meylan 06 89 15 88 79 

BURY Emmanuel IT&S, Caen 06 45 11 33 59 
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VOTRE DEFENSE 

notre engagement ! 

http://www.focom-orange.fr 

Marre du papier ? Abonnez-vous ! 

http://je-m-abonne.focom-tgi.fr 

Règlement Intérieur actualisé… et non approuvé : La Loi imposait à la Direction d’ajouter des 
articles dans ses Règlements Intérieurs (RI) concernant les lanceurs d’alerte, et la lutte contre le har-
cèlement sexuel et agissements sexistes. L’occasion pour elle de fusionner les 4 RI existants (OLS, 
OLN, Marketing, OLR+DT) en un seul. Malgré quelques évolutions mineures, pour FOCom le résultat 
reste décevant, et trop peu contraignant vis-à-vis de la Direction. Avis négatif. 

Continuons le travail ! Pour que FOCom puisse toujours vous informer et défendre vos intérêts 
pendant les 4 années à venir, nous avons besoin de moyens, et de votre soutien. N’oubliez donc 
pas de voter FOCom aux prochaines élections CSEE, du 13 au 16 novembre prochain ! 


